
利用規約 

 

お客様に安全で快適なサービスをリーズナブルな価格でご提供するために、下記についてご案内いたします。 

ねいるんるんグループの円滑な運営のため、ご利用いただく際は、必ず当規約をご理解いただきますようお願

いいたします。 

 

【予約に関して】   

■当グループ各店は、完全予約制となっております。ご予約に関しては以下のことをご注意ください。  

 脱毛メニューにてご予約ください。ネイルとの同時予約は致しかねます。 

1)予約方法 

  ・インターネットでのご予約  https://beauty.hotpepper.jp/    

 ⇒ 各店、ホットペッパービューティーよりご予約をお願いします。  

  ・電話でのご予約    

 ⇒ 各店、お電話でのご予約も可能です。 

 2）キャンセル、変更について   

   前日までのご予約キャンセル・時間変更は、ご予約された方法により、お客様にてキャンセルの手続きを 

お願いいたします。   

※予約時間に遅刻された場合、施術箇所の制限や施術をお断りする事がございます。 

   

【施術に関して】 

■トリートメント同意書にある禁忌事項のいずれか該当する場合のトリートメントはお断りしております。 

■安全に脱毛施術が受けられるよう、トリートメント同意書・承諾書記載の注意事項をお守りください。 

■光エステ後、一時的に色素沈着（肝斑・雀卵斑・老人性色素斑）が濃く見える場合があります。 

■部分脱毛をご予約の場合、当日の急な予約内容の変更の際、施術箇所を減らす事は可能ですが、 

 お時間の関係により、施術箇所を増やす事はできない場合があります。  

■脱毛の実感や効果には個人差がございます。 

 より良い効果を実感していただくためには複数回のお手入れが必要であり、来店周期やエステティシャン 

からの注意事項をお守りください。 

また、毛周期の関係から、１度に全ての毛に反応するのではなく、施術により毛が細くなり、徐々にまだら 

に減毛していくことをご理解ください。 
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